
Нормативные документы 

и информация для пациентов 
 

1. Памятка МЗ РФ для граждан о гарантиях бесплатного оказания 

медицинской помощи. 

2. Порядок и условия предоставления медицинской помощи в 

соответствии с территориальной программой обязательного 

медицинского страхования Свердловской области. 

3. Права и обязанности граждан в сфере охраны здоровья. 

4. Адреса и телефоны ближайших государственных медицинских 

учреждений. 

5. Перечень групп населения, при амбулаторном лечении которых 

лекарственные средства отпускаются по рецептам врачей с 50%-й 

скидкой от свободных цен. 

6. Правила записи на прием и обследование. 

7. Оказание услуг пациентам, застрахованным по ДМС. 

8. Правила подготовки к диагностическим исследованиям. 

9. Договор на мед услуги ОБРАЗЕЦ. 

10. Согласие законного представителя несовершеннолетнего от 14 до 18 

лет на заключение договора на платные мед услуги. 

11. Правила оказания медицинских услуг. 

12. Расписание врачей. 

13. Правила предоставления медицинскими организациями платных 

медицинских услуг 

14. Сводные данные о результатах проведения спецоценки условий труда 

в ООО МФЦ «Гармония». 

15. Политика в отношении обработки Персональных данных в ООО МФЦ 

«Гармония». 

16. Правила приема опоздавших пациентов. 

17. Перечень рекомендованных мероприятий по улучшению условий 

труда 2025 год. 

18. Перечь рекомендованных мероприятий по улучшению условий труда 

2024 год. 

19. Сводная ведомость результатов проведения специальной оценки 

условий труда 2025 год. 

20. Информированное согласие на проведение обследования пациента 

(COVID-19). 
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